BRASOVUL
PE HARTA SMART CITIES

DE LA VIZIUNE LA REALITATE




() SMART CITY

N

Bt N\

SrTE




() SMART CITY - CONCEPTE

e Conceptul de "Smart Cities", potrivit unor surse, a fost

utilizat pentru prima data Tn anul 1922 odata cu
Introducerea sistemelor de semaforizare automata a
traficului rutier in Houston

* Nu are o definitie exacta!

» Aceasta flexibilitate serveste edililor marilor aglomeratii
urbane care pot astfel selecta, integra si adapta tehnoloqii,
creand proiecte si solutii pe masura cerintelor specifice si
prioritizand sectoarele critice.




SMART CITY - PROVOCAREA

De ce Smart City?

Pe masura ce intelegem ca resursele planeteil noastre sunt
pe cale sa se epuizeze, apare 0 necesitate a oraselor de
a deveni mai eficiente 1n gestionarea utilizarii
resurselor, In mobilitate si inovatie.

“* Avem limitari importante
 Resurse
 Bugete
o Spatiu

* Orase Supra-aglomerate




SMART CITY - VIZIUNEA

De ce Smart City?

“ Guvernarea Iinteligenta vizeaza viitorul serviciilor
publice si se concretizeaza in eficienta ridicata,
leadership comunitar, utilizarea pe larg a aplicatiilor
mobile si evolutie continua prin inovare

** Guvernarea inteligenta presupune utilizarea de
tehnologii pentru eficientizarea proceselor
decizionale si administrative.




SMART CITY- STRATEGIA

 ,Smart City”. strategie de dezvoltare urbana, care
Integreaza multiple solutii ICT si IoT pentru a gestiona
eficient si sigur activele orasului

 ,Smart City” este un oras care foloseste instrumentele
societatii informationale pentru a oferi servicii
comunitare la standarde superioare, spre beneficiul
locuitorilor sai - un ,sistem al sistemelor” -care
opereaza in mod integrat.




SMART CITY - ABORDAREA

% Strategia “Smart City” trebuie adoptata in contextul
unui ecosistem, de un parteneriat ce cuprinde
cetateni, mediul de afaceri, organizatii, autoritati
publice, care trebuie sa impartaseasca o0 viziune
comuna, pornind de la nevoile comunitatii si
participarea activa a acesteia

*» Strategia “Smart City” poate fi pusa in practica in urma
dezvoltarii infrastructurii tehnice si prin inglobarea
unor sisteme individuale, noi sau deja implementate
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Fiecare componenta a orasului
poate evolua: individual sau
prin agregare cu alte
componente sau sisteme.

& Municipalitatea Servicii publice

“ Cetateni Beneficiari servicii
“ Mediul afaceri publice
® Mediu
Comunicatii Infrastructura/
@ Utilitati Servicii de

@ Transport utilitate publica



SMART CITY — OBIECTIV

Obiectivul final: imbunatatirea calitatii viefii si
conditiilor de munca ale locuitorilor orasului.
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SMART CITY EUROPENE (bune practici) - ey

L ondeasleaderin serviciipublice
electronice, cateva dintre
proiectele inovatoare care ¢

urmeaza sa fie'puse la incercare,. s

testarea bicicletelor electrice,
zone de parcare inteligente
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LonDil AMSTERDAM

Barcelona: utilizarea tehnologiei
senzorilor In sistemul de irigare a
parcurilor (in functie de nvelul de
apa necesar), sisteme de
manage ment trafic; Qemafoare

- - - T BARCELDHA - -
inteligente: prioritizare 'servicii de
urgenta

Stokholm: retea de fibra optica
proprietatea orasului, inchriata
catre companii, program
GreenlT: servicii electronice

Amsterdam, leader’in PPP:
79 proiecte: retea inteligenta
SMART GRID, reducere’frafic,
economie de energie,
gestionargtrafic inteligent
sigiranta publica

Viena : strategie pe termen lung
care @copera toate domeniile de
activitate de viata, de munca si
despetrecere a timpuldi liber si
mclude totul, dega.nfrastructura,
energie-si mobilitate la toate
aspectele dezvoltarii urbane.




Strategiede dezvoltare durabila

Plan de mobilitate urbana durabila

Proiecte integrate de modernizare infrastructura
lluminat inteligent sroclll
Retea municipala WiFi
Sistem ae’ transportin camun/nteligent: eticketing

Siguranta{publica: suprayveghere’video in
municipiy sk unitatl dedvatamant
Dispecerat tehmg intagrat

Sistem informatic geografic Q '®

BRASOV

Servictl e-Administratie Noi proiecte
e Portal de“seryicipeléctronice construite
s Platformaglearming : impeuiial
e PlatformasCiRM




SMART CITY — STRATEGIA

e-Admnistratie,
9 Date deschise,
Cum? Mobilitate urbana
e-Transport,

_ lluminat inteligent
Implicare Retele WI-FI,

e-Participare Sisteme GIS,
Gestiunea teritoriului
Management modern Educatie
Siguranta publica
Proiecte cercetare-
inovare




SMART CITY — EVOLUTIE, OBIECTIVE

BRASOV

Modele inteligente de gestionare a orasului:
Managementul modern al servicillor de utilitate
publica (e-guvernare, transport public local,
Iluminat public, energie, gestiunea teritoriului)
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SMART CITY

Servicii
eAdm
Economie
Mobilitate de
energie

Parcari
inteligente

Municipalitate Cetatean

lluminat
public
inteligent

Transport
eTicketing

Reutilizar
e

reciclare




SMART CITY - Servicii utilitate publica

Indicatori

>Centrate pe nevoile comunitatii

> Eficiente

>Sigure

> Proactive

>On|ine, 24x7 | 365

> Personalizate

> Inovative
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Servicii electronice - pentru cetateni

Metode

Servicii publice pentru brasoveni
Servicii publice pentru turisti

Portal web de servicii electronice, Dispecerat tehnic
Citizen Relashionship Management

Aplicatii smartphone

Portal turism, evenimente locale

_/

Servicii publice performante, proactive, personalizate
Promovarea turismului local



Servicii electronice - mediul economic

N
* Mediul economic
« Parteneriate cu Primaria
J
* Facilitare schimb de informatii de interes pentru )
economia locala (dezbateri publice, sondaje de
opinie, platforme de schimb de date)
Metode .
* Implementare scenarii G2B y

 Economie locala prospera

 Eficientizare investitii Primarie (infrastructura, parcuri
iIndustriale etc.)




Smart City: Servicii electronice

Primaria Brasov la un click distanta!

Portal WEB - ofera cetatenilor si mediului de afaceri accesul la serviciile
oferite de primarie: Portal de servicii e-administratie integrate, implementat
cu 3 componente, portal Internet (public securizat), Extranet (parteneri),
Intranet (intern).

Sistem de plata electronica - componenta care asigura cetatenilor acces la
informatii despre taxele si impozitele locale, oferind in acelasi timp o solutie
facila, rapida si comoda pentru plata.

zzzzzzzz
sssss

Acces: www.brasovcity.ro , E-functionar , Servicii pentru cetateni
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Smart City: Servicii electronice

Primaria Brasov la un click distanta!

Call Center telefonic automatizat pentru relatia cu cetatenii, ofera
cetatenilor informatii telefonice statice si dinamice (interogare baze de
date), fara interventia unui operator uman.

Call center

INTERACTIONEAZA TELEFONIC

0268 405000

19



Smart City: e-Cultura, evenimente

e-Turist Tn Brasovul istoric

e-Turist in Brasovul istoric,

portal

de promovare a

produsului  turistic  cultural
"Brasovul istoric*

- Harta interactiva a centrului
istoric

- Brasovul Virtual

tururi virtuale
trasee:medieval,cultural
arhitectural)

- Evenimente

Ol

icolae

www.brasovcity.ro / eTurist in Brasovul istoric
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Dispecerat Tehnic Integrat
Cetateni, ‘
mediu de afaceri, Py
institutii partenere _

6Specerat |

S

Fuortal
Internet

Rt - Servicii
Solicitari o Servicii i : Servicii Servicii
informatji Sesizari straz| Ilgumh::-ilgt salibintite SoslE Autorizari

Portal internet/ harta incidente

Aplicatii suport(GIS, Call center, EMail etc.)
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Control

comercial | ©rdine publica
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Smart City: Servicii electronice

Dispecerat Tehnic Integrat




Smart City: Servicii electronice
Dispecerat Tehnic Integrat

Reprezinta un mediu operational
(Dispeceratul), care permite analiza
integrata a informatiilor provenite din
diferitele aplicatii si sisteme tehnice operate
de catre Primarie.

Ofera o alternativa catre cetateni pentru
accesul la anumite servicii ale Primariei,
prin intermediul componentei call center a
dispeceratului sau prin intermediului
portalului internet, inclusiv a componentei Acces Dispecerat:

geoportal. % 0268 / 984
s www.brasovcity.ro
+» dispecerat@brasovcity.ro

Servicii electronice geospatiale - schimb
de date electronic pentru eficientizarea
comunicarii cu companiile de utilitaf;
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Smart City: Servicii electronice

e Spirit civic

» Educatie ]
~

» Solutii e-learning (dezvoltare locala prin educatie flexibila)

 Solutii e-participare - consultare pentru decizii ale
administratiei publice

_/

» Administratie publica performanta
» Cetateni educati, calificati pentru industrii de varf
* Implicare in actiuni civice




Smart City — Educatie

Suntem o organizatie care invata continuu
pentru a asigura servicii de calitate
cetatenilor!

25



Smart City — Educatie

Educatia resurselor umane din Primaria Brasov a dobandit un
predominant caracter continuu, cea mai importanta trasatura a
institutiilor publice performante va fi existenta unei culturi a
invatarii continue, care sa faca parte din activitatea de zi cu zi a
functionarilor publici.

SOLUTIA?

e-Learning

Investirea Tn dezvoltarea resurselor umane si valorificarea
superioara a acestora contribuie la asigurarea calitatii
serviciilor furnizate catre cetateni.

26



Smart City — Educatie

cursuri
on-line

. Managementul organizatiilor publice;

. Transparenta decizionala si liberul acces la informatii publice;
. Managementul resurselor umane;

. Managementul calitatii;

. Managementul financiar;

. Planificarea strategica pentru entitatile publice;

. Comunicarea institutiilor publice cu cetatenii;

. Fondurile structurale;

© 00 N O O b WO DN P

. Utilizarea sistemelor infomatice in Administratia Publica Locala;
10.Dezvoltarea urbana si protectia mediului;

11.Securitatea urbana si protectia mediului;

12.Securitatea informatiilor in Administratia publica locala;
13.Investitiile publice;

14.Bazele managementului de proiecte pentru adm .publica;
15.Managementul performantei.
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e Salubritate, canalizare

* Interventii pe domeniul public: curatenie, deszapezire
avarii utilitati, intretinere parcuri si zone verzi, etc.

« Dispecerat tehnic

» Parteneriate cu companii de utilitati, politie locala,
\VIEIG[ER  furnizori servicii de utilitate publica

e Oras curat
« Capacitate marita de reactie in caz de calamitate
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//‘ Vrei sa semnalezi un incident?

Intrd in contul tiu pe portalul Primariei Brasov | www.brasoveity.ro / Servicii pentru cetteni
Interactioneazd online, plaseaza sesizarea sau reclamatia pe Hartd incidente!
Dispeceratul va prelua incidentul si Primaria Brasov va rezalva problema |

Vei fi notificat pe e-mail dupa rezolvare!
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Metode

Acces public la servicii electronice
Camere de supraveghere, monitorizare retele

Hotspoturi Internet, Infochioscuri, Internet municipal
Servicii electronice geospatiale
Retele de date (fibra optica, Wi-Fi)

Utilizare servicii electronice de catre rezidenti si turisti
Colectare date in timp real



Solutie de monitorizare video si control acces pentru cresterea
sigurantei si prevenirea criminalitatii in unitatile de invatamant si
pe domeniul public din Municipiul Brasov”

Dispecerat
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Metode

lluminat public
Infrastructura utilitati: apa, gaz, electricitate

Sisteme de telegestiune si luminozitate optimizata
Dispecerat tehnic
Senzori de prezenta, alerte

Economie energie electrica

Siguranta cetateanului

Optimizare costuri de mentenanta
Minimizare pierderi Si reducere risc accidente



INteliLIGHT®

Reteaua electrica - mai mult decat un simplu
mijloc de transport al electricitatii, un adevarat
sistem nervos.

Reteua electrica - suport pentru multiple
aplicatii Tn Dbeneficiul comunitatii, prin
controlul echipamentelor si interconectarea
senzorilor
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CE PROBLEME AM IDENTIFICAT?

» Gestiune dificila a sistemului de iluminat public

« Lipsa unui ambient luminos confortabil, cu un nivel corespunzator
al iluminatului

» Lipsa functiei de reglare a intensitatii fluxului luminos a corpurilor
de iluminat

 Lipsa posibilitatii monitorizarii si optimizarii consumul de energie
electrica

« Lipsa posibilitatii de identificare automata a disfunctionalitatilor
din retea (avarii, bec ars, scurt circuit in retea, etc), deplasare in teren
pentru diagnosticare

« Lipsa Iinstrumentelor de siguranta publica prin metode moderne:
supraveghere video, sisteme de alarmare in situatii de panica.
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Smart City — iluminat inteligent

CARE SUNT REZULTATELE?

v Un sistem integrat de telegestiune a iluminatului public la nivelul municipiului
Brasov

- 1 sistem de telegestiune a iluminatului public
- 10.481 stalpi integrati in sistemul de telegestiune a iluminat public, cu
instalarea a 11.084 module universale de control

v Un sistem integrat de supraveghere video in zonele de risc de pe domeniul
public din municipiul Bragov

- 42 camere supraveghere

- 42 butoane panica

v Modernizarea dispeceratui de monitorizare pentru imbunatatirea capacitatii de
reactie si interventie a organelor publice cu atributii in domeniul sigurantei si ordinii
publice

- Dotare Dispecerat tehnic
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Smart City — iluminat inteligent

inteliLIGHT® - ARHITECTURA
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inteliLIGHT?
LAMP CONTROLLER

11.084 controller




Smart City — iluminat inteligent

inteliLIGHT® - ARHITECTURA

inteliLIGHT® REMOTE
LAMP CONTROLLER TERMINAL UNIT

11.084 controller 200 RTU




Smart City — iluminat intelig

ent

inteliLIGHT® - ARHITECTURA
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Smart City — iluminat inteligent

inteliLIGHT® - ARHITECTURA

Statii incarcare vehicule electrice

ELECTRICAL
VEHICLE MUNICIPAL
CHARGERS WIRELESS

Senzori de temperatura, poluare || = ? s |
' TRAFFIC |1 é':'J ‘.‘:"
soams a |0CGNT”°“ﬂJ_..i | L 42 camere supraveghere
1 ELLLLL IEtJJJJjJ"=,JJ o
\ e 0 ~a 7 . .
1 R ”) N .. 142 butoane panica
0 ‘..I-’K\ s \>\K S ";‘ S GRID

T POWER LINE 1P BASED
intelLIGHT® REMOTE e
COMMUNICATIONS COMMUNICATIONS
. TERVINALUNT
| @ LAMP CONTROLLER e _—— = - B35 3335 555 5]
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Identificare PT in harta

B 4e

o8

Corfigur

Pozitia geografica exacta a punctelor de transformare afisata pe harta.

Sistemul ofera informatii despre numarul de lampi, starea de functionare, faze
de curent, precum si acces la diferite notificari de sistem (alerte usa deschisa,
module inaccesibile, capacitori defecti, etc.).
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L Configuras da sistem - - Fazg 1 -+ Fazg? < Faza3 4 Fasa bl -8 Lipsa dole faza | -8 Lipos dato faza 2 8- Lipsa iate baza 3 @ Lipsa dobe |

Analiza celor trei faze de putere activa. Valorile fazelor descresc pe masura ce
procentul de reducere a intensitatii luminoase creste odata cu reducerea
activitatii in zonele iluminate.
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aaninistrare

Albastru - consumul de energie zilnic pe un punct de transformare
Verde - cantitatea de energie electrica economisita in urma aplicarii unui
scenariu de reducere progresiva a intensitatii luminoase
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« Subsistemul de siguranta - subsistem de panica pentru apeluri de
urgenta si suport video in timp real

42 Butoane de panica

) ‘[EGS }]

APASATI ‘
BUTONUL! |
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Beneficli

Trafic rutier
Parcari publice

Transport Th comun ]
N

Sisteme de e-ticketing, optimizare rute de calatori

Sisteme de management flota, adaptare semafoare
Centru de comanda — Dispecerat

Sisteme de semnalizare a parcarilor libere )

Reducere consum carburant prin utilizarea transportului "\
in comun

Reducere poluare, zgomot, timpi de deplasare, venituri
din taxe acces

Optimizare costuri de operare
Optimizare utilizare parcari publice -/




Planul de Mobilitate Urbana Durabila
pentru Polul de Crestere Brasov

/. Planul de Mobilitate Urbana
| FUNCTIUNI I . o .-
/ rezoeiie  Durabila vizeaza fructificarea

AXAURBANA & (\, _ diferitelor oportunitati de dezvoltare
Ty I/ " || ignmnt din arealul metropolitan Brasov prin
B S¥ Intermediul politicilor de

mobilitate urbana.




Managementul informatizat al sistemului de

transport in comun

oul electronic gjp,
¥ ¢ informeazd despreafle
o orarul cursejor/ A

Atn,.. \
Ctor'nd cu tran5?°"‘2
®Mun aj priorit®
In trafic!
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CE PROBLEME AM IDENTIFICAT?

Necesitatea reducerii interactiunii la ghiseu

Lipsa disponibilitatii serviciului 24 x 7 / 365

Necesitatea diversificarii instrumentelor de plata disponibile calatorilor
Lipsa de Informatiilor reale privind sarcina de transport (calatori platitori)

Lipsa informatiilor de baza necesare pentru informarea calatorilor in timp
real

Lipsa Informatii reale privind structura fluxului de calatori

Lipsa monitorizarii in timp real a pozitiei vehiculelor si a respectarii
graficului de circulatie planificat

Lipsa posibilitati de urmarire in timp real a evolutiei indicatorilor de
performanta a companiei, pe baza indicatorilor financiari si operationali
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CARE SUNT REZULTATELE?

SUBSISTEMUL AUTOMAT DE TAXARE




Smart City: e-Transport, Mobilitate

i CARE SUNT REZULTATELE?

SUBSISTEMUL AUTOMAT DE TAXARE

Cardul contactless: Elementul central al
intregului sistem automat de taxare este cardul
contactless conform cu standardul ISO 14443 A

Ce ofera un card contactless?
= Autentificare (ID cip)
= Spatiu pentru stocare aplicatii si date
= Validare fara contact

RAT
www rathy o 1
. Megan-Miranda Myers
r 1234567

uuuuuuuuuuuuuuu
www.brasoveity.ro

Cardul de transport , Practic”
nominal si nenominal

MUNICIPIUL BRASOV

Cardul de transport
,Rapid” - nenominal



Smart City: e-Transport, Mobilitate

SUBSISTEMUL DE MANAGEMENT AL VEHICULELOR:

CARE SUNT REZULTATELE?

Sistem complex in Dispecerat RAT Brasov pentru:

O

O O

Monitorizarea in timp real a pozitiei
vehiculelor si a respectarii graficului de
circulatie planificat

Comunicatia soferi — dispeceri

Furnizarea de informatii de baza necesare
pentru informarea calatorilor si pentru
prioritizarea vehiculelor de transport
Gestionarea retelei de panouri de informare
pentru calatori din statii

Toate vehiculele RAT sunt dotate cu calculator de
bord cu GPS si comunicatie date




Smart City: e-Transport, Mobilitate

CARE SUNT REZULTATELE?

SUBSISTEMUL DE INFORMARE A CALATORILOR

Prezinta informatii privind traseul si timpul de
sosire al urmatorului vehicul in statie

*Toate vehiculele RAT sunt dotate cu  sistem
de informare audio si video (statia
urmatoare, infomatii de interes din zona)

°119 statii dotate cu panouri electronice ce
prezinta informatii actualizate in timp real
despre timpul de sosire a mijloacelor de
transport in statie




SUBSISTEMUL DE SUPRAVEGHERE VIDEO

119 statii dotate cu camere de
supraveghere video

Controlul camerelor de supraveghere din
dispecerat

Sistem de inregistrare si stocare a
imaginilor video

Platforma completa de comunicatie si
management al infrastructurii video de
ultima generatie




Smart City: e-Transport, Mobilitate

SISTEMUL DE PRIORITIZARE VEHICULE TRANSPORT PUBLICiN

CARE SUNT REZULTATELE?

INTERSECTII SEMAFORIZATE:

Integrare cu sistemul de semaforizare
pentru asigurarea prioritatii pentru
vehiculele RAT aflate in intarziere

Integrare cu sistemul de management
al vehiculelor pentru determinarea
pozitiei vehiculului Tn trafic si a
respectarii graficului (in grafic, in
intarziere sau in avans)

Green Extension

T
Read Truncation
P

g



CE MAI OFERIM CALATORILOR?

WiFi GRATUIT PE TOATE VEHICULELE DE TRANSPORT PUBLIC




Smart City: e-Transport, Mobilitate

CARE SUNT BENEFICIILE?

eUtilizarea unui card de transport, incarcat cu titluri de transport (abonament,
portofel electronic, pachet de calatorii) care poate fi utilizat pentru achitarea
calatoriilor individuale sau de grup

*Posibilitatea incarcarii si reincarcarii cardului de transport utilizand aparate
automate de vanzare amplasate in unele statii; reincarcare online

Evitarea Tintarzierilor pe traseele aglomerate, prin acordarea automata a
prioritatii in intersectii pentru transportul in comun, fata de restul traficului

*Optimizarea orarului de transport in functie de traficul masurat in timp real

sInformare online cu privire la orarul curselor, prin panouri electronice de
informare instalate in statii RAT

sInformarea calatorilor aflati in mijloacele de transport cu privire la traseul urmat,
prin panouri de informare amplasate in vehicule

*Cresterea sigurantei in statiile RAT prin supraveghere video
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Smart City: City Pulse

Lt?/ Pulse

Real-Time IoT Stream Processing and Large-
scale Data Analytics for Smart City Applications




Smart City: City Pulse

Large-Scale Proiectul presupune

Virtualisation ~ Data Analysis Applications  dezvoltarea, constructia
T @ si testarea unei

g arhitecturi informatice ce
", va fi utilizata pentru analiza
semantica si procesarea
pe scara larga, in timp real,
a unor fluxuri de date
| diverse pentru extragerea

Things @@ | fl de informatii relevante
" Knowledge  Reliability TR intr-un  mediu specific

........
------

urban.

CITY PULSE - platforma specializata (CKAN)

- aplicatia informatica prototip va fi testata intr-un mediu urban (reprezentat de
Brasov si Aarhus), evaluarea rezultatelor obtinute urmand sa fie exploatata in
viitor pentru dezvoltarea si livrarea de platforme de tip “oras inteligent”
pentru centralizarea datelor in timp real.




Smart City: MyBrasovcity

IMPLICA-TE SI TU!

Aplicatie mobila servicii electronice

MY BRASOVCITY

Tastare finala, pregatita pentru publicare
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Smart City: MyBrasovcity

Aplicatie mobila raportare incidente
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Smart City: MyBrasovcity

Aplicatie mobila raportare incidente
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Smart City: iLocate - in implementare

ICT Policy Support, Pilot Type B, Competitiveness and
Innovation Framework Programme

(@

-locate

I-Locate (,Indoor / outdoor Location and
Asset Management Through open
Geodata”)
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Smart City: iLocate - in implementare

Municipiul Brasov -partener pilot

Functionalitati Indoor

*Pozitionare in cadrul unei cladiri — cetatenii pot vizualiza locatia in care se
afla in timp real, prin intermediul unui smartphone.

«Salvarea locatiilor — cetatenii pot salva in aplicatie diverse locatii din cadrul
unei cladiri, astfel incat sa poata reveni cu usurinta in anumite locuri de
interes.

Managementul continutului — instrumentele online fac usoara actualizarea
continutului, cu modificarile care apar instantaneu atunci cand se lanseaza
aplicatia.

*Detectarea / trasarea unor rute specifice pentru persoanele cu dizabilitai
care viziteaza institutja.

Sistem de evacuare a incendiilor (cetateni, angajati) - model de evacuare
bazat pe traseele de interior

Functionalitati Outdoor
*Orientare si rutare catre cea mai apropiata parcare publica sau zona de
recreere
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CE LECTII AM INVATAT ?

@ intotdeauna vor exista provocari la care nu te-ai gandit la
momentul elaborarii unui proiect si carora nu le pot face fata
decat daca ai capacitatea de mobilizare si de a identifica solutii

@ nu este suficient sa implementezi corect un proiect, pentru a
deveni realitate este nevoie de o armonizare cu intreg mediul
legislativ care guverneaza administratia publica, cu impact in
serviciile de utilitate publica
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CE LECTII AM INVATAT ?

@ Daca vrei sa fii un deschizator de drumuri, trebuie sa iti asumi
ca vor exista situatii in care nu va exista niciun exemplu de buna
practica din care sa te inspiri si ca va trebui sa identifici solutii
si sa iel decizii doar pe baza cunostintelor si experientei
echipei extinse de proiect, motiv pentru care trebuie sa faci o
selectie atenta a acesteia.

@ pentru succesul proiectului fiecare partener trebuie sa fisi
asume responsabilitatea pentru sectorul sau de activitate si
trebuie sa comunice eficient cu tofi partenerii implicati.
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In loc de concluzie!

TIC pot avea un efect pozitiv asupra noastra daca vom recunoaste ca

evolutia tehnologica este o calatorie fireasca, bazata pe tendintele
si nevoile din lumea reala, nu doar un plan de achiziti si ca
dezvoltarea de noi concepte de cercetare si inovare este un proces

complex care cuprinde problemele inerente schimbarilor.

TIC permit edililor sa interactioneze direct cu comunitatea si cu
Infrastructura orasului pentru a monitoriza ceea ce se intampla in oras,
modul Tn care orasul evolueaza si modul in care se poate imbunatati

calitatea vietii!
Trebuie sa fim in permanenta prezenti si pregatiti pentru evolutie !

Contextul este deschis, Smart city fiind un organismul viu!
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Va multumim
pentru timpul acordat !

Gabriela Vlad — Manager proiect
Director executiv

Directia Tehnologii informationale si servicii electronice
gabriela.vlad@brasovcity.ro
http://www.brasovcity.ro
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